Dlaczego warto wybraé
oferte Compensa?

Czym jest prywatne ubezpieczenie zdrowotne?

Program prywatnego ubezpieczenia zdrowotnego zapewnia
bezgotéwkowy, szybki i wygodny dostep do konsultacji lekarskich,
badan diagnostycznych w najlepszych placéwkach medycznych
na terenie catego kraju. Swiadczenia dostepne sg bez kolejek,
bez limitéw.

Jacy specjalisci dostepni sg w ramach ubezpieczenia?

Dostepnos$c¢ do lekarzy uzalezniona jest od wybranego

wariantu ubezpieczenia.

Wariant Brazowy daje mozliwo$¢ korzystania z 15 lekarzy
specjalistéw (m.in. internisty, pediatry, okulisty, urologa, ginekologa),
wariant Srebrny — 30 lekarzy specjalistow (dodatkowo np.
endokrynolog, alergolog, onkolog).

W wariacie Ztotym klienci mogg korzysta¢ z wszystkich specjalistow
dostepnych na rynku z wytgczeniem psychiatry i stomatologa.

A
Czy zakres ubezpieczenia '_Q
obejmuje wizyty domowe? P o
Tak, nielimitowane wizyty domowe . AN M
dostepne sg w wariancie Ztotym. i3

Czy w ramach ubezpieczenia mozna korzysta¢
z konsultacji profesorskich?

Tak, w kazdym wariancie, jednak pod warunkiem, ze specjalizacja
lekarska dostepna jest w ramach wybranego wariantu ubezpieczenia.
Na konsultacje profesorskie Compensa nie wymaga skierowania.

Czy badania diagnostyczne mozna wykonaé wytacznie
na podstawie skierowania z placéwki medycznej
wspotpracujacej z Compensa?

Wszystkie badania wskazane w umowie sg dostepne na podstawie
skierowania z dowolnej placowki medycznej, niekoniecznie
wspétpracujgcej z Compensa.
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Czy wykonujac badanie np. rezonansu magnetycznego
lub tomografii komputerowej ubezpieczenie pokryje koszty
wykorzystanych w trakcie badania sSrodkéw kontrastujacych?

Tak, wszystkie badania diagnostyczne i laboratoryjne dostepne
sg bez dodatkowych kosztow za zuzyte materiaty.

lle wynosi maksymalny czas oczekiwania na konsultacje
lekarskie i czy jest on zagwarantowany w umowie?

Maksymalne terminy oczekiwania na swiadczenia sg okreslone
W umowie i wynosza:
® Lekarz internista, pediatra — max. 1 dzien roboczy
e Lekarz specjalista (endokrynolog, alergolog, okulista)
— max. 5 dni roboczych

Z jakich placéwek medycznych moga
korzysta¢ klienci Compensa?

Klienci Compensa majg mozliwosé
bezgotowkowego korzystania ze Swiadczen
w sieci ponad 800 rekomendowanych
placowek na terenie catego kraju.
Szczegotowy wykaz placowek dostepny jest
na stronie internetowej www.compensa.pl.

Czy ubezpieczeni moga korzystaé ze Swiadczen
w placéwkach niewspétpracujacych z Compensa
na zasadach refundacji?

Tak, program Compensa Zdrowie z Refundacjg gwarantuje mozliwos¢
korzystania ze $wiadczen w dowolnie wybranej placowce medycznej,
niewspotpracujgcej z Compensa, na zasadach refundacji z gwarancjg
catkowitego lub czesciowego zwrotu kosztow.

Zwrot kosztéw nastepuje w maksymalnym terminie 14 dni od daty
dostarczenia wymaganych dokumentoéw: wniosku o refundacje
kosztow leczenia oraz oryginatu faktury/rachunku.

W jaki sposob nalezy umawiaé konsultacje lekarskie i badania?

Klienci Compensa majg mozliwos$¢ umawiania $wiadczen

za posrednictwem infolinii lub bezposrednio w wybranej placéwce
medycznej. Nie ma obowigzku organizacji $wiadczen wytgcznie
za posrednictwem infolinii!

Czy osoby po przebytej chorobie, badz w trakcie leczenia
moga przystapi¢ do ubezpieczenia?

Tak, Compensa ponosi odpowiedzialno$¢ w stosunku do choréb
zdiagnozowanych i leczonych przed przystgpieniem do ubezpieczenia.
W przypadku ubezpieczen grupowych nie jest stosowana ocena
ryzyka medycznego.

W jaki spos6b mozna obnizy¢
wysokos¢ miesiecznej sktadki?

Wybierajgc opcje z 20% udziatem wiasnym.
Kazdy ubezpieczony zobowigzany

L, /
‘-r L \ mf/a\ jest wowczas do pokrycia 20% ceny

obowigzujgcej na dane $wiadczenie. 80%
ptaci Compensa. Decydujgc sie na wariant

z 20% udziatem wtasnym miesieczna sktadka
ulega obnizeniu o okoto 30%.
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Jakie sa gtéwne zatozenia
oferty pakietowej?

Jaka jest minimalna liczba pracownikéw, ktérzy moga
zostaé objeci ochrong w ramach oferty pakietowej
Compensa Zdrowie z Refundacja?

Minimalna liczba pracownikéw wynosi 5 0os6b. Szczegdétowe poziomy
partycypaciji zostaty okreslone w zaleznosci od liczby pracownikow
ogotem zatrudnionych w danym przedsiebiorstwie:

a. Grupa od 5 do 20 pracownikéw — wymagany poziom partycypacji
to 80%, ale nie mniej niz 5 pracownikow. Woéwczas wszyscy
pracownicy ubezpieczeni w tym samym wariancie

b. Grupa od 21 do 50 pracownikéw — minimalny poziom partycypacji
70%, ale nie mniej niz 15 pracownikow. W tym przypadku moga
funkcjonowac dwa warianty.

Czy w przypadku grupowych ubezpieczen zdrowotnych
obowiazujg limity wiekowe dla pracownikow, ktérzy majg
zostaé objeci ochrong ubezpieczeniowg?

Do ubezpieczenia moga przystapi¢ pracownicy firmy, ktorzy

nie ukonczyli 65 roku zycia. Dla os6b powyzej 65 roku wymaga

jest indywidualna zgoda Compensa. Ochrona ubezpieczeniowa
obowigzuje do czasu zakonczenia stosunku pracy, bez wzgledu

na wiek pracownika. W ramach pakietéw rodzinnych ubezpieczeniem
moze zostac objety pracownik wraz z matzonkiem/partnerem w wieku
do 65 r.z. wraz z dzie¢mi wiasnymi i/lub przysposobionymi do 26 r.z.
Sredni wiek catej grupy nie moze przekroczyé 45 lat.

Czy w ramach ubezpieczen
grupowych funkcjonuja pakiety
rodzinne?

Tak, w ramach ubezpieczen grupowych
istnieje mozliwos¢ ubezpieczenia pracownika
wraz z matzonkiem lub partnerem oraz
dzie¢mi wtasnymi i/lub przysposobionymi.
Minimalna liczba pakietéw rodzinnych wynosi
3. Cena za pakiet rodzinny jest niezalezny
od liczby dzieci.

Czy ubezpieczeniem moga zostaé objeci tylko
pracownicy zatrudnieni na podstawie umowy o prace?

W ramach oferty pakietowej do ubezpieczenia mogg przystgpic
wylgcznie pracownicy zatrudnieni na podstawie umowy o prace.
Inne formy zatrudnienia wymagajg uprzedniej zgody Compensy.

Czy zakres ubezpieczenia moze zosta¢ rozszerzony
o swiadczenia z zakresu medycyny pracy?

Sktadka za swiadczenia medycyny pracy wskazana w ofercie dotyczy
firm zatrudniajgcych wytgcznie pracownikéw biurowych. Wowczas

do ubezpieczenia musi przystapi¢ 100% pracownikow. W przypadku
prowadzenia innych rodzajéw dziatalnosci wysokos¢ sktadki

za medycyne pracy bedzie kalkulowana indywidualnie, na podstawie
wypetnionej, prostej ankiety z narazeniami na poszczegoélnych
stanowiskach.

Jakie firmy nie moga zostaé ubezpieczone
w ramach oferty pakietowej?

Oferta nie dotyczy firm posiadajgcych status Zaktadu Pracy
Chronionej oraz firm prowadzacych dziatalno$¢ w ramach

branz podwyzszonego ryzyka (szczegdtowo opisane w ofercie)

np. goérnictwo, przemyst chemiczny, wojsko, policja, kluby sportowe,
transport lgdowy miedzynarodowy. Jezeli firma prowadzi dziatalno$¢
wskazang jako branza podwyzszonego ryzyka nalezy wystgpi¢

o oferte kalkulowang indywidualnie.

Jak wyglada procedura zawarcia
ubezpieczenia oraz obstuga
posprzedazowa?

Co trzeba zrobi¢ zeby zawrze¢ ubezpieczenie?

Aby zawrze¢ ubezpieczenie nalezy dostarczy¢ do DUZ komplet
prawidtowo wypetnionych dokumentéw: wniosek o zawarcie
grupowego ubezpieczenia, deklaracje wypetnione przez wszystkich
pracownikow, wykaz oséb przystepujgcych do ubezpieczenia, dowdd
wplaty pierwszej raty sktadki oraz ksero odpisu KRS firmy/wpisu

do dziatalnosci.

Jak dtugo trwa procedura uruchomienia ochrony
ubezpieczeniowej?

Jezeli komplet prawidlowo wypetnionych dokumentéw (opisanych

w punkcie powyzej) wptynie do DUZ do 20-tego dnia miesigca,
ochrona ubezpieczeniowa rozpocznie sie od 1-ego dnia nastepnego
miesigca.

Czy do ubezpieczenia moze przystgpié¢ jedynie
czegsé pracownikow firmy?

Ubezpieczeniem moze zosta¢ objeta tylko cze$¢ pracownikéw,

pod warunkiem ze grupa ta zostanie $cisle zdefiniowana np. tylko
pracownicy biurowi, kadra zarzgdzajgca, pracownicy produkcyijni.
Wydzielona grupa nie moze by¢ jednak mniejsza niz 5 pracownikéw.
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1 - Czy w trakcie dziatania programu mozna zgtaszac¢
gy nowych pracownikéw do ubezpieczenia?

2 3 Tak, wszystkie zmiany, ktére majg obowigzywac od 1-ego
. dnia miesigca nalezy zgtosi¢ do DUZ do 23-ego dnia miesigca
P, e poprzedniego. Nowoprzystepujagcy pracownicy zobowigzani
o : ; sg do wypetnienia deklaracii, ktérg nalezy dostarczy¢ do DUZ

I )
15 ] 0 < y N 3 ) we wskazanym powyzej terminie. W przypadku wystgpienia
/ 4 z ubezpieczenia wystarczy informacja e-mailowa wraz z danymi

% 9 _ 5 pracownika.

7 0 I 5 ! Jezeli pracodawca optaca sktadke za swoich pracownikéw,
to czy jest ona dla niego kosztem uzyskania przychodu?

(- ,"4 ‘)‘, '/f ’6 , 2 g Zgodnie z zapisami ustawy o podatku dochodowym w przypadku
‘t;p ., 2 ; 2 opfacenia sktadki na ubezpieczenie zdrowotne przez pracodawce,
s, j/ kwota optaconej sktadki stanowi dla niego koszt uzyskania przychodu.
. 4 W koszty pracodawca moze sobie zaliczy¢ zaréwno sktadke
" 24 2 0 6 za $wiadczenia ambulatoryjne, jak i za medycyne pracy.
Na jaki okres zawierana jest umowa? Jezeli pracodawca optaca sktadke za swoich pracownikow,

to czy pracownik ptaci od niej podatek i ZUS?
Umowa zawierana jest na okres jednego roku ubezpieczeniowego yPp P 1P

= roku kalendarzowego. Jesli najp6zniej na 30 dni przed Skftada za ubezpieczenia zdrowotne optacana przez pracodawce
zakonczeniem roku, tj. do 30 listopada, ubezpieczajgcy nie zgtosi na rzecz pracownika jest przychodem pracownika, od ktérego nalezny
pisemnej rezygnacji z ubezpieczenia, umowa zostaje przedtuzona jest podatek oraz sktadka ZUS. Jednak ta czes¢ skfadki, ktéra przypada
na kolejny rok. na medycyne pracy nie jest przychodem pracownika i od niej nie jest

naliczany ani podatek, ani ZUS. W umowie ubezpieczenia / polisie
podana jest wysokos¢ sktadki na medycyne pracy.

Kontakt:

MBM Partners Sp. z 0.0
ul. Polskie Drogi 6/U1
02-775 Warszawa
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el. 507 120 718 lub 507 120 744

e-mail: biuro@mbmpartners.pl
web: www.mbmpartners.pl
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